Ochrana osobnich udaju

Ochrana osobnich idaji ve spole¢nosti Realsan Group, SE

zpracovani vasSich osobnich udaji v souvislosti s poskytovanim sluzeb elektronickych
komunikaci a sluzeb s pfidanou hodnotou. Sledujte také peclivé veskeré dokumenty a
materialy, které nase spolecnost pribézné zvetejiuje.

Spolecnost pii zpracovani vasich osobnich tdaji postupuje v souladu se zakonem ¢. 127/2005
Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozd¢jsich predpist, se zdkonem ¢. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich tdajt, ve znéni pozd¢jsich predpist, se zdkonem ¢. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informacni spole¢nosti, ve znéni pozdéjsich predpisii a dalSimi
relevantnimi pravnimi piedpisy. Vénujte tedy uvedenym predpistim patiicnou pozornost.

Osobni udaje

Spolec¢nost shromazd’uje a dale zpracovava osobni ﬁda'e, zprostifedkovaci data, provozni a
9
[)()[)f‘. dalsi u daje uzivatell a ()pra' V]lé]ly’C]l za Stl,l[)Cl,l0 uzivateld.

Osobnimi a zprostfedkovacimi daty se rozumi zejména titul, jméno, piijmeni, adresy, rodné
¢islo, obchodni firma, nazev, sidlo, misto podnikani, identifikacni ¢islo, apod., déle informace
o platebni morélce, bankovnim spojeni, atd.

Provoznimi udaji se rozumi jakékoliv tdaje zpracovavané pro potieby prenosu zprav sitémi
elektronickych komunikaci (telefonickych hovorech, datovych ptenosech, kratkych textovych
zpravach atp.).

Osobni tdaje, zprostiedkovaci data, provozni a dalsi udaje uzivatelii a opravnénych zastupct
uzivateli budou nadéle zminovana jako "Data".

Zpracovani osobnich udaji

Data jsou spole¢nosti, jejimi obchodnimi partnery a dalSimi osobami zpracovavana pro ucely
vyplyvajici z prislusnych pravnich predpist a pro ucely zajiStovani a ochrany siti,
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, sluzeb s ptfidanou hodnotou a sluzeb s nimi
souvisejicich, vyti¢tovani sluzeb a provadéni tkont s i€tovanim spojenych.

Data jsou zpracovavana spolecnosti, jejimi obchodnimi partnery a dal§imi osobami pouze v
rozsahu nutném pro naplnéni vyse uvedenych ucelt a pouze po dobu nutnou pro vyse
dosazeni uvedenych uceld, nejdéle vSak po dobu trvani smluvniho vztahu, nebo do tplného
vypotadani prav a povinnosti z tohoto smluvniho vztahu, nebo po dobu stanovenou
ptislusnymi pravnimi pfedpisy ¢i v souladu s nimi.

Povinné poskytovanymi udaji jsou obchodni firma nebo nazev, sidlo, ptip. sidlo organizacni
slozky v CR a identifika¢ni ¢islo, jméno, piijmeni a bydli§té osoby opravnéné jednat, jde-li o
podnikajici pravnickou osobu; jméno, pfijmeni, piip. obchodni firmu, bydlisté, misto
podnikéni a identifikacni ¢islo, jde-li o podnikajici fyzickou osobu a jméno, piijmeni,
bydlisté, datum narozeni a rodné ¢islo nebo ndzev a sidlo, ptip. sidlo organiza¢ni slozky na



tizemi CR, piipadné identifikaéni &islo pravnické osoby, jde-li o nepodnikajici osobu. Ostatni
osobni udaje, které poskytnete spolecnosti ¢i jejim partneriim, poskytujete dobrovolné.

Data jsou také spolecnosti ¢i jejimi partnery zpracovavana pro tzv. marketingové ucely proto,
abychom vam poskytovali co nejlepsi sluzby. Data jsou takto zpracovavana pro ucely
nabizeni obchodu a sluzeb, pro sluzby s ptidanou hodnotou, pro marketingové a obchodni
ucely a pro ucely s vami sjednané, to vSe v rozsahu, v jakém jste tato Data spolecnosti
poskytli nebo v rozsahu vyplyvajicim z charakteru poskytovanych sluzeb nebo ve kterém
spolecnost ziskala pti poskytovani sluzeb ¢i sluzeb s nimi souvisejicich, jsou-li nezbytné pro
dosazeni uceltl uvedenych vyse. Spolecnost zpracovava Data pro vySe uvedené ucely po dobu
stanovenou na prislusném formuléfi, dokumentu ¢i jiném nosic¢i a neni-li tato lhtita stanovena,
pak po celou dobu trvani smluvniho vztahu, resp. do upIlného vypotadani prav a povinnosti z
tohoto smluvniho vztahu, popt. po dobu stanovenou pfisluSnymi pravnimi pfedpisy ¢€i v
souladu s nimi. Formu projevu viile miize stanovit spole¢nost a tato forma projevu viile se
miize liSit dle typu souhlasu, miZe to byt napi. podpisem na pfislusném formulafi ¢i jiném
dokumentu anebo uzitim sluzby, zaslanim zpravy elektronickou postou, vyplnénim
registracniho formulafe na webovych strankach spolecnosti ¢i obdobnym ukonem, ktery je
vzdy komunikovéan. Odvolate-li sviij souhlas se zpracovanim Dat zpét a ucini-li vySe popsany
ukon, ma se za to, Ze opé&t souhlasite s vySe uvedenym zpracovanim Dat. Tento opétovny
souhlas se zpracovanim Dat plati i pro Data ziskana v dob¢, kdy souhlas nebyl udélen,
nestanovi-li zdkon jinak. Zakaznik dale souhlasi s tim, Ze je spole¢nost opravnéna pro ucely
zde uvedené nadale az do odvolani zpracovavat jméno, pfijmeni a adresu subjektu udajt i po
vypotradani prav a povinnosti z tohoto smluvniho vztahu pro ucely nabizeni obchodu a sluzeb.

Abychom vés mohli oslovovat s novymi nabidkami a dal§imi informacemi souvisejicimi se
stavajicimi sluzbami jak svymi tak s nabidkami a informaci subjekt, ktefi jsou s ndmi ve
smluvnim vztahu co mozna nejefektivnéji, souhlasite s tim, ze k témto Gcelim vyuzijeme vasi
postovni adresy, e-mailové adresy, Gcastnického ¢isla, prostfednictvim automatickych
volacich zatizeni, faxem ¢i jinymi obdobnym zplisobem. Takové nabidky nebo informace
jsou zpravidla oznaceny jako OS, tedy obchodni sd€leni.

Jestlize byste chtéli souhlas se zpracovanim vasich Dat pro marketingové a obchodni ucely, je
to mozné. Pokud tak u€inite, spole¢nost vam jiz nadédle nebude moci ptipravit nabidku tzv. na
miru vasSich pozadavk ¢i pfani a nékteré informace o sluzbach budou pro vas tézko dostupné.
Odvolani miizete kdykoliv u€init, a to vyslovnym, srozumitelnym a urcitym projevem viile
(napt. formou e-mailu, telefonatu na zédkaznickou linku, apod.) po vasi fadné identifikaci.
Jestlize jste souhlas jiz udélili, mizete jej odvolat zpisobem uvedenym vyse. Sviij nesouhlas
muzete také vyjadrit pouze naptiklad s nékterymi zptisobem oslovovani s nasimi nabidkami ¢i
nabidkami naSich partnerti. Po odvolani souhlasu spolec¢nost, resp. tieti osoba nebude dale
zpracovavat Data ziskana po odvolani souhlasu se zpracovanim a Data ziskana pred
odvolanim souhlasu, av§ak dosud nezpracovana. Jako zékaznik jste opravnén odmitnout
souhlas s uzitim jeho elektronického kontaktu i v souvislosti se zasilanim kazdé¢ jednotlivé
Zpravy.

Pristup k osobnim idajim
Zméni-li se n€ktery tidaj, ktery jste ndm poskytli, sdélte ndm to co nejdiive, abychom vzdy

zpracovavali jen aktualni Data. V piipad¢, Ze Gdaj zpracovavany spolecnosti neodpovida
skute¢nosti, mate pravo na jeho opravu. Déale mate pravo na informace o osobnich tidajich,



které o vas spole¢nost sama nebo prostiednictvim osob vySe uvedenych zpracovava, ato v
rozsahu a za podminek stanovenych v § 12 zdkona o ochran¢ osobnich udaju.

Prava subjektu udaju

Pokud zjistite nebo se domnivate, Ze spole¢nost nebo nektery z jejich obchodnich partnert
provadi zpracovani vasSich osobnich udaji, které je v rozporu s ochranou Vaseho soukromého
a osobniho zZivota nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni tidaje neptesné s
ohledem na ucel jejich zpracovani, mizete pozadat spolecnost nebo ptislusného obchodniho
partnera o vysvétleni a dale mizete pozadovat, aby spole¢nost nebo ptislusny obchodni
partner odstranil takto vznikly stav. Zejména mlizete pozadovat blokovani, provedeni opravy,
doplnéni nebo likvidaci osobnich udaji. Bude-li vase zddost shledana opravnénou, spole¢nost
nebo prisluSny obchodni partner odstrani neprodlené zdvadny stav. V opaéném ptipadé se
miizete obratit na Utad pro ochranu osobnich tidajii. Tento Utad miizete kontaktovat i v jinych
ptipadech pifimo. Pokud by Vam v disledku zpracovani osobnich udajti vznikla jina nez
majetkova ujma, postupuje se pti uplatiiovani jejiho naroku podle zvlastniho zékona.



